
PROPUESTA PARA JACK VAP E S TORE

Que cada uno tenga
tiempo para lo suyo.
Las preguntas de todos los días salen contestadas con
los archivos de Jack, y las envía siempre alguien de
su equipo.

Lima · noviembre de 2026



JACK HOY

Cada persona de su
equipo hoy cubre más
de un área.

Lo que llega por WhatsApp se
atiende primero, y lo de cada
área espera.

Benavides
Miraflores

Mostrador WhatsApp Rappi

2 de Mayo
Miraflores

Mostrador WhatsApp Rappi

Larcomar
Miraflores

Mostrador WhatsApp Rappi

Megaplaza
Independencia

Mostrador WhatsApp Rappi

Parque La Molina
La Molina

Mostrador WhatsApp Rappi



LO QUE LLEGA TODOS LOS DÍA S

Las mismas preguntas
llegan todo el día, a las
cinco tiendas.
Para contestar cada una, alguien revisa el
stock o llama a otra tienda.

Ese rato sale del trabajo que esa persona
tenía en su área.

tienen elf bar de mango?
10:04

a que hora cierran el domingo
10:31

delivery a surco
11:12

cuanto esta el vozol de blueberry
12:47

tienen liquido de tabaco en larcomar?
13:20

aceptan plin?
14:05

mi pod no prende, me lo cambian?
15:38

me haces descuento en el elf bar de mango?
16:52

Mensajes escritos como los escriben los clientes. Son de ejemplo.



WHATSAPP

Un pedido tal como lo
escribe un cliente.

1 Llega el mensaje.
Quien atiende lo pega tal cual, con las
abreviaturas del cliente.

2 Sale la respuesta armada.
Con el stock y el precio de su tienda, y el
archivo del que salió cada dato.

3 La envía alguien de su equipo.
La revisa y la manda por WhatsApp. Nada
sale solo.

Si un producto no viene en ice, la respuesta lo dice y
ofrece el que sí.

G Gabriel
WhatsApp · cliente de ejemplo

RESPUESTA ARMADA PARA ANDREA · BENAVIDES

dame 3 elfbars de sandia, 2 de lost de watermelon y 1
Lost de fresa, todos ice

15:59

Hola, así quedaría tu pedido:

• Elf Bar BC5000 Watermelon Ice × 3: S/ 165
• Lost Mary MO5000 Watermelon × 2: S/ 120
• Lost Mary MO5000 Strawberry Ice × 1: S/ 60
Total: S/ 345

El Lost Mary MO5000 Watermelon no viene en versión
ice. Si lo prefieres ice, de sandía tenemos el Elf Bar
BC5000 Watermelon Ice a S/ 55. Tenemos todo en
Benavides (Av. Alfredo Benavides 579, Miraflores). ¿Te lo
separo?

Respuesta de la demo, sin editar. Productos, precios y stock de ejemplo.



CUATRO MENSAJES MÁS

Las reglas de Jack van
dentro de cada
respuesta.

Stock de otra tienda
Contesta con el stock de esa tienda y, si no hay, dice
dónde sí.

Un cliente menor de edad

Un pod que no carga

Un cliente pide descuento

L Lucía
WhatsApp · cliente de ejemplo

RESPUESTA ARMADA PARA ANDREA · BENAVIDES

DE DÓNDE SALIÓ Inventario por tienda revisado hoy 09:00

Lista de precios v12 revisado 2026-10-20

Espera a una persona Abrir en WhatsApp

hola, en larcomar tienen geek bar de fresa?
15:59

Hola, sí, en Larcomar quedan 6 del Geek Bar Pulse 15000
Strawberry Kiwi. Está a S/ 85. ¿Te lo separo?

Respuestas de la demo, sin editar. Lo que va en la franja amarilla solo lo ve el vendedor.



PREGÚNTALE A JACK

Cualquiera de su equipo
pregunta y ve de dónde
sale la respuesta.

¿Cuántos elf bar de mango quedan en cada tienda?

¿Quién puede dar un descuento?

¿Hasta qué hora sale el delivery de hoy?

¿Tenemos promo por Halloween?

Si el dato no está, lo dice, y la pregunta le
llega a gerencia.

A ¿Cuántos elf bar de mango quedan en cada tienda?

UNIDADES POR TIENDA

Benavides 2

2 de Mayo 0

Larcomar 11

Megaplaza 3

Parque La Molina 5

Elf Bar BC5000 · Mango Ice: S/ 55 de lista.

DE DÓNDE SALIÓ Inventario por tienda revisado hoy 09:00

Li t d i 12 i d 2026 10 20

Respuestas de la demo, sin editar, leídas de sus archivos de ejemplo.



GERENCIA

Usted ve quién hizo
qué, en qué tienda y
a qué hora.

Cada respuesta enviada y cada descuento
quedan anotados con nombre, tienda
y hora.

Gerencia decide quién da descuentos y
quién aprueba un cambio por falla.

Si alguien corrige un borrador a mano, el
registro lo marca y usted ve qué archivo
quizá esté mal.

REGISTRO · HOY

HORA QUIÉN DÓNDE QUÉ

14:23 Camila Megaplaza · WhatsApp Respuesta enviada · en 41 s

14:45 Andrea Benavides · Tienda Descuento dado · 5 % · −S/ 5.50

14:45 Andrea Benavides · Tienda Venta · S/ 104.50 · Efectivo · descuento 5 %

15:40 Andrea Benavides · WhatsApp Separado · por recoger

15:56 Andrea Benavides · WhatsApp Respuesta enviada · en 40 s

PERMISOS · LOS CAMBIA SOLO GERENCIA

VENDEDOR ENCARGADO GERENCIA

Dar descuentos, en tienda y por WhatsApp

Aprobar cambios por falla

Editar archivos

Ver el registro de todas las tiendas

Filas de ejemplo del registro de la demo. Toque una casilla de permisos para cambiarla.



SIN TOCAR

Lo que se queda como está.

Su número de WhatsApp No se conecta nada, y cada mensaje lo envía alguien
de Jack.

Su caja y su boleta Siguen en su sistema de siempre.

Sus anuncios y sus redes No se tocan.

La política de WhatsApp para empresas no permite vender tabaco; los vapes no se nombran y eso lo define Meta. Ese riesgo ya existe con o
sin esta herramienta, y con qué cuenta vende Jack lo decide usted.



LA DEMO

Pruébela con un mensaje como los que le llegan.
Plataforma del equipo · Andrea, Benavides

La demo tiene sus cinco tiendas y las marcas que vende; productos, precios y stock son de ejemplo.



¿Por dónde
empezaría usted?
Empezamos por una o dos cosas, con los archivos
reales de Jack, y usted decide si seguimos.

Alejandro Aguilar · aoaguilar38@gmail.com


